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Effektives Online-Marketing

Tim Ringel

33 Jahre
Seit mehr als 10 Jahren Grinder und GF
Verheiratet und eine Tochter (1 Jahr)
Zustandig in der metapeople Gruppe fur:
* Business Development
» Customer Realtionship
* Internationale Standorte
» Suchmaschinen-Marketing und CPO-Media
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Effektivas Online-Marketing

metapeople Gruppe

Gegrundet 1999

Biros in Deutschland, Schweiz, England, Hong Kong
und San Francisco

Hauptsitz im Duisburger Innenhafen

Mehr als 80+ Mitarbeiter weltweit

Schwerpunkt im Performance Marketing

5 Unternehmen als Gruppe zusammengefasst

DEVK

VERSICHERUNGEN




Was ist das Web 2.07?

meia
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Web 2.0 = Mitmach Web

Sonst andert sich nix!



Mitmach Web =

Der Kunde wird vom
Konsumenten zum
Dirigenten

meia
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Vorteile vom Web 2.0:

» Keine klassische Werbeinvestition

* Viraler Effekt nutzbar

* Der Kunde wird zum Helfer = Fan = Markenbotschafter
« Absolute Messbarkeit

« Schaffung einer Online-Marke

« Schaffung einer Online-Meinung

e Erzeugung eines neuen CRM-Kanal

« Endlich ein direkter Kanal zur Kundenmeinung ohne Umwege
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Nachteile vom Web 2.0:

e Auch Kundenmeinungen sind Viral

e Ein Web 2.0 Buzz ist nicht zu stoppen

 Authentitat ist Pflicht

« Web 2.0 ist kein Push-Kanal flr Werbebotschaften

e Das Thema ist standig in Bewegung und verandert sich taglich

» Das Web 2.0 schléft nie — Kunden kennen keine Offnungzeiten
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Social Media = Web 2.0
Marketing in Reinform?



Wohin gehort Social Media? metapeople ${{4}4

Online Marketing
Consulting

ROI/CCT

Tracking / Reporting
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Die Online Marketing Welt
verandert sich rasant!
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Bsp.: Google im Wandel



Suchergebnisse im Wandel

Suche: & Das Web Senten auf Dautsch Sweiten aus Deutschland

Google (Sicha)] Emimmadues

Welb

News-Ergebnisse fur AJB0
== Happiger Vorwu an sieben EADS-Manager - vor 1 Stunde gefunden
Sieben ehemalige oder amtierende EADS-Fahrungsmanager haben sich im Iuge der A3B0-
Pannen des hsldammdals s:huldm gemacht. Mit Wissen um bevarstehends ..
NZZ Online - B3 weit
wmw Harburger - 4 weitarg Anikel »

Airbus A380 - Wikipedia

Dier Airbus A3BD ist ein vierstrahliges GroBraumiugzeug des europaischen Flugzeughersiellers
Airbus 5. A 5. mit zwei durchgangigen Passagierdecks. ...

de wikipadia org/wiki/Arbus_A380 - Im Cache - Ahnlich

Lufthansa A380 - Startseite
Verfolgen Sie her mit, wie der Airbus A380, das Flaggschaff von Lufthansa, entsteht. Wir bieten
Ihnan die Faszinatien AIBD mit vialen Informationen ueber ...

mmﬂwm

a380 lufthansa com - Im Cact

AJ80 Grotenvergleich - SPIEGEL ONLIME - Machrichien

MNachrichten Gber Winschalt, Unternehmen, Barse, Verbravcherthemen. Aktueller Serace,
Analysen, inferaews

wavw, 5 piegel defiash/0. 5532, 10309.00.hmi - Ahnlich

Ergebnisse Bildersuche nach A380 - Bilder melden

Video-Ergebnisse 7u A3B0

Airbus AIB0 in Minchen
6 ki
wideo google.com

il nch

n www youlube com

4
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GOLJSIe |h0tel tokio Suche w

Suche: 1 Das Web ' Seiten auf Deutsch € Seiten aus Deutschland

Web Ergebnisse 1 - 10 von ungefahr §27.000 fir hotel tokio.

HRS: 60 Hotels in Tokio Anzeigen Anzeigen
www HRS de/Tokio  Tolle Hotelangebote in Tokio - tagesaktuelle Miedrigpreise bei HRS :
E & =+ Hotels in Tokyo ab 25 &€

Hotels: Booking.Com pro Person, 33 Hotels vergleichen.

www booking com/Hotels  Uber 75.000 Hotels in Europa. Kostenlose Resemierung! Hier Ihr Hotel in Tokyo buchen!
www.Hotelresenierung.de/Tokyo

Tokyo hotels for 6800Yen

www_sakura-hotel-ikebukuro.com 6 min to lkebukuro sta, double room from 9,000Yen. Open cafe on 1F 5 Sterne Hotels Tokyo
Feiern Sie mit uns unser grilites

Lokale Branchenergebnisse fir hotel im Umkreis von Tokio, Japan Gratistibernachtungs-Angebot!

ichotelsgroup.comfintercontinental

\ Saka | A. Palace Hotel Tokyo - www.palacehotel.co jp- © ® +813-3211-5211 @ - 22 Bewertungen

"Sehr gut’ Clever Reisen! (04/2009)

FFIEF - maps.google.de - | o +813-5272-2471 @ - [Vlehr
www.opodo.de/hotels

Fraser Place howff Shinjuku - www frasershospitality.com - € ® "4813-5925-3111 @ - 14 Bewertungen
. Khaosan Tokye Original - www khaosan-tokyo.com - (| e | 481 3-5856-6560 @ - 166 Bewertungen Tokio Hotel bei uns
Alles zu Tokio Hotel mit

Musik fiir jedes Handy zum Download!
www_t-mobile-music_defArtists

B. Oak Hotel - www_oakhotel co jp - (| ® ' 481 3-588-0551 @ - 54 Bewertungen Octopus Hotels weltweit

C. Sakura Hotel Ikebukuro - www _sakura-hotel-kebukuro com - e '¥B13:3971°2937 @ - 55 Bewertungen Buchen Sie online 19.000+ Hotels

D. HOTEL KITCHO - www kitcho.co jp- { ®  +81 3-3666-6161 & - 55 Bewertungen weltweit mit Preisnachlass. - aff.
4 4 ) www_octopustravel com

E. JUYOH HOTEL ;=5 )1 ZB8 - www juyoh co jp- ¢ @ | 81 3-3875-5362 @ - 44 Bewertungen

F. Qakwood Residence Roppongi T-cube - waw.oakwoodasia.com - (| | $813-6229-3131 @ - 45 Bewertungen Billige Hotels: Tokio

G. SAKURA HOSTEL - www.sakura-hostel.co.jp - | ® [$813-3847-8111'Q® - 198 Bewertungen TUV-gepriftes Hotelportal mit Note

H.

I

.

@ Weitere Ergebnisse im Umkreis von Tokio, Japan »

Hotel Tokio - ginstige Hotels Tokio bei Expedia.de buchen
Hotel Tokio: Glnstige Hotels in Tokio online buchen. Finden Sie |hr Tokio Hotel bei Tokio Hotel Fanartikel
Expedia.de und erholen Sie sich vom Alltag. ; - .

; : ] - 2 = : Wir haben Fanartikel von Tokio
www._expedia.de/katalog'hotels/japan/tokio/default.aspx - 81k - Im Cache - Ahnliche Seiten - TR
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Suche: @ Das Web ' Seiten auf Deutsch ' Seiten aus Deutschland
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Web Ergebnisse 1 - 10 von ungefahr 15.700.000 fir tokio hotel. (0,28 Sekunden)

News-Ergebnisse fiir tokio hotel
= Stars designen fiir H&M Tokio Hotel entwerfen T-Shirts gegen Aids - Vor 6 Tagen
% Die Botschaft von Tokio Hotel ist deutlich: Einen Gberdimensionalen Totenschadel haben die
vier Teenie-Stars aus Magdeburg auf schwarzen Grund gemalt. ...
WELT OMLINE - 29 weitere Artikel »
"Fashion Against Aids": Tokio Hotel. Katy Perry und Dita von Teese ... -
RP ONLINE - 7 weitere Artikel »

Tokio Hotel | official homepaage

Mews, Streetteam Activities, Translations, Votings, Discussions about Bill, Tom, Gustav, Georg
and Tokio Hotel generally. You may also chat about the Bill's ...

www_tokiohotel_comy - 18k - Im Cache - Ahnliche Seiten -

Tokio Hotel — Wikipedia

Tokio Hotel ist eine deutsche Band aus dem Raum Magdeburg. Mit bisher je vier Nummer-gins-
Singles in Deutschland und Osterreich sowie dber finf Millionen ...

de wikipedia org/wiki/Tokio_Hotel - 63k - Im Cache - Ahnliche Seiten -

Tokio Hotel - Fan Lexikon

Alles Gber die Band Tokio Hotel: Ausfiihrliche Informationen, News, Biografie, Diskografie, Bilder
& Fotos, Tokio Hotel Fanseiten und Surftipps.

www fan-lexikon_de/musik/tokio-hotel/ - 59k - Im Cache - Ahnliche Seiten -

Blog-Posts zu tokio hotel
Tokio Hotel” zeigt Extrem-Fans an: Rockmusiker wehren sich gegen ... - Bild.de Entertainment - 28. Apr. 2009
YouTube - Tokio Hotel - Monscoon - Watch President Barack Obama on Youtube - 27. Apr. 2007

Manager David Jost sagt: - Maskierte Madchen beldstigen Tokio ... -
Aktuelle Nachrichten - Hamburger Abendblatt ... - 19. Apr. 2009

Video-Ergebnisse zu tokio hotel

Tokio Hotel- 1000 meere
4 Min. und 18 Sek
www_dailymation.com

(B Tokio Hotel Verarschung
1 Min. und 45 Sek
video.google.com

YouTube - Tokio Hotel - Schrei
3 Min. und 21 Sek
www.youtube_ com

Verwandie Suchvorgéange: tokio hotel

Anzeigen

Tokio Hotel

Gunstige Angebote gibt's bei eBay.
Mitbieten oder Sofort-Kaufen!
www.ebay.de

Tokio Hotel Fanshop

Hol dir jetzt die besten Fanartikel
von Tokio Hotel
www_deutschrock de/Tokio+Hotel

TOKIO HOTEL

Uber 30.000 eBooks. Jetzt giinstig
downloaden & sofort lesen!
www_buecher de/Tokio+Hotel

lhre Botschaft hier anzeigen »




Bsp.: SEO heill3t jetzt SMO



meta pec}p IC * f” ﬂ

Tokio Hotel | official homepage

Mews, Streetteam Activities, Translations, Votings, Discussions about Bill, Tom, Gustav, Georg
and Tokio Hotel generally. You may also chat about the Bill's ...

www_tokiohotel com/ - 18k - Im Cache - Ahnliche Seiten -

Tokio Hotel — Wikipedia

Tokio Hotel ist eine deutsche Band aus dem Raum Magdeburg. Mit bisher je vier Nummer-gins-
Singles in Deutschland und Osterreich sowie Gber fiinf Millionen ...

de wikipedia.org/wiki/Tokio_Hotel - 63k - Im Cache - Ahnliche Seiten -

Tokio Hotel - Fan Lexikon
Alles Ober die Band Tokio Hotel: Ausfihrliche Informationen, News, Biografie, Diskografie, Bilder

[rokio hotel Suche Mgm " ... -

Google

& Fotos, Tokio Hotel Fanseiten und Surftipps.
www_fan-lexikon_ de/musik/tokio-hotel/ - 59k -

Im Cache - Ahnliche Seiten -

Buche & Das Web © Sesten aul Deutsch © Seaten aus C
Wab

MNews-Ergebmsse [or tokio huwl

S¥ o i

i Tager
Dhe Hunhaﬂ won [Ullu Hotel 131 deuthch. Emen dberdimensmonalen IUl:n:LIlud:I haben de

Ergebnisse 1 -

\|er Ti Stars aus auf Grund gemalt. ..
NELT OMNLINE - 29 weitere Art
Fa hion Auginsl mu Tuluu Hnll 1, Koty Prry und it von Tees
RP OMLIMNE - T 1
Tokio Hotel | official homepage
Mo Actmatis, T Wotings, Discussons sbout Bill. Tom, Gustay, Gearg

and Tuho‘l‘lolel generalty. You may also chat abm.r Ihe Dllls
www toklohotel.comy - 18k - In

Toklo Hotal - Wikipadia

Tukier Hatel ist eine deutsche Band aus dem Raum Magiel bun, I b o vite Nurmener-sins
Singles in Deutschland und Osterreich sowie nberfbnf Mllllnnen

die vnkapedia orglwiki/ Tokio_Hotel - 63k - m (

Tokio Hotel - Fan | exkan

Alles uber die Dand Tokio Hotel: Ausfuhriche Informaticnen, Mews, Diografie. Diskografie. Dilder
& Fotos, Toklo Hotel Fansenen und Sumipps.

ow fandecdkon dalmusikitokio-hotal’ - 59% - Im Cache

Elog-Posts zu tokio hotel
Tokio Hotel® zeigt Extrem Fans an- Rock ich geaen .
hi - Toki - b Watch President D.a k Obama n\'o.m. e - 27, Apr. 2007

wohrgn & Bild de Entetainment - 28

k [
Aktusl Ile Machrichten - Hs'! Lge Abendbiatt ... - 19, Apr. 2008

Video-Ergebnisse zu tokio hotel

Tokio Hosel- 1000 meere I
n_und 18 Sk in- und 45 Sek
video.googhe.com

v.dailymetion.cam

Venwandte Suchvorgange: tokio hotel

Apr 2009

10 von ungefahr 15.700.000 fur wkle hotel. (0,20 Sekundan))
Anzeigen

Toklo Hotal

Giinstige Angebatee gbts b o8y
Mitkigten oder Scfort-Kaufen!

e ——

Toklo Hotal Fanshop

Hol dir jatzt die basten Fanarikal
von Tekio Hotel

wwew deutschrock de/TokiosHotel

TOKIO HOTEL

Uber 30000 eDooks. Jetat gunstig
downloaden & sobort lesen!

www buscher daTokio+Hotel

Organische Suchergebnisse im
Index von Google
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Anzeigen

Tokio Hotel

Gunstige Angebote gibt's bel eBay.
Mitbieten oder Sofort-Kaufen!
www_ebay de

Tokio Hotel Fanshop

Hol dir jetzt die besten Fanartikel
von Tokio Hotel
www_deutschrock_de/Tokio+Hotel

Google S | TOKIO HOTEL

Buche & Das Web © Seden aul Deutsch © Seten aus Deotschland

Weab Ergstnisse 1 - 10 von ungefahr 15.700.000 fur toklo hotel. (0,20 Sek Uber SD_DUD EEI:II:I'{S_ .JET_?_'T gUﬂShg
MNews-Ergebmsse [or tokio hotel - o dnwnlnaden & Sl:lﬂ:lrt |ESE”I

R B R L L - e mocrone Tokio Hotel
Die Botschalt von Tokio Hotel 151 deulich. Emen Sberdmensonalen Tolenschadel hsben die Tokio Hotel ) .
St Ginshige Angebote gibl's b e
““L-Tr N e e Gund geera. Mithetan oder Seforadnl www_buecher de/Tokio+Hotel

e —

'luluu Hnll.l Kty Prry und Ditiy von Taes

[
AP OMLIME - T weiters
I" IlLI IE Tokio Hotal Fanshop

Tokio Hotel | official homepage Hol dir jatzt die bastan Fanadikal

Plews. Streetteam Actralins_ T Votings, Discissans about Bl Tom, Gustay, Gearg von Tokio Hotel . .

and Tokio Hatal generally. You may also chat abom Ihe Dllls www deulschrock. defTokiosHotel | h re B Dt S |: h Eﬁ: h I er E |'| 2 e | |:\l| e |'| B
www. tokiohotel.conv - 18k - In TOKIO HOTEL

Toklo Hotal - Wikipadia Uber 30.000 eBooks. Jetzt gunstig

downloaden & sofort lesen!

Tukier Hatel ist eine deutsche Band aus dem Raum Magiel bun, I b o vite Nurmener-sins I
www buscher deTokio+Hotel

Singles in Deutschland und Ostereich sowie nberfbnf Mllllnnen
die vnkapedia orglwiki/ Tokio_Hotel - 63k - m ( t
schaill -

Tokio Hotel - Fan | exkan
Alles uber die Dand Tokio Hotel: Ausfuhriche Informaticnen, Mews, Diografie. Diskografie. Dilder
& r—mos. Toklo Hotel Fansenen und Sumipps.

ww fandesakon de/musikitokio-hotell - 59 - Im Cache - Ahnliche Seiten

e w N Ad-Words Anzeigen am rechten
T Rand von Google

Video-Ergebnisse zu tokio hotel

Toklo Hotel- 1000 meere

4 Min_und 18 Sek
www.dailymotion.com

Yo be - Tokio Hotel - Schrei
3 Min. und 21 Sek

wwew youlube com

WVerwandte Suchvorgange: tokio hotel
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News-Ergebnisse fur tokio hotel

2 ..:-_' 4
L,

% Stars designen fiir H&M Tokio Hotel entwerfen T-Shirts gegen Aids - Vor 6 Tagen

Die Botschaft von Tokio Hotel ist deutlich: Einen Gberdimensionalen Totenschadel haben die
vier Teenie-Stars au5 Magdeburg auf schwarzen Grund gemalt. ...
WELT OMLINE - 29 weitere Artikel »

"Fashion Against Aids”: Tokio Hotel Katy Perry und Dita von Teese ... -

RP ONLINE - 7 weitere Artikel »

GOL’S'L ftokio hotel | = e

[T
Buche & Das Web © Seden aul Deutsch © Seten aus Deotschland

Ergebnisse 1 - 10 von ungefahr 13.700.000 fir tokle hotel. (0,20 Sekunden)|

i " - ids - Vor 6 Tager
Dhe Hunhaﬂ won [Ullu Hotel 131 deuthch. Emen dberdimensmonalen IUl:n:LIlud:I haben de
5t auf Grand gemalt. ..

\le 1 T aus
WELT ONLINE - 2

F u:shion P\IIE

RP OMLIMNE -

Anzeigen
Toklo Hotal
Giinstige Angebatee gbts b o8y
Mitkigten oder Scfort-Kaufen!

e —

Tokio Hotal Fanshop

Mews 1o Actmabes, T Volings, Discus: i about Bill. Tom, Gustay, Gearg
and Tokio Hotel generally. You may also chat abm.r Ihe Dllls
www toklohotel.comy - 18k - In

Toklo Hotal - Wikipadia

Tokio Hotel ist eine dentsche Band aus dem Raum Magde| bl|r|| Mit bisher o vier Numemer-sins.
Singles in Deutschland und Osterreich sowie nberfbnf Mllllnnen

die vnkapedia orglwiki/ Tokio_Hotel - 63k - m (

Tokio Hotel - Fan | exkan
Alles uber die Dand Tokio Hotel: Ausfuhriche Informaticnen, Mews, Diografie. Diskografie. Dilder
& Fotos, Toklo Hotel Fansenen und Sumipps.

wwow fan-daxikon dalmusik/tokio-hotal - 59% - |m Cache

Elog-Posts zu tokio hotel
Tokio Hotel® zeigt Extrem Fans an- Rock wohten sich gtgen ... - Bild de Entertainment - 20
¥ - Toki - I VWatch Fresident Darack Obama n\’o.ntn. e - 27. Apr. 2007

ke 7 i
Alktuel Ile Nachrichten - st Lge Abendbiatt ... - 19. Apr. 2009

Video- I:Iuel.anlsse zu tokio hotel

A Toklo Hotel Verarschung
wnd n T , 1M und 45 Sek
ailymeticn.com y-* video google.com

I Tolg e
L $- Min. und 21 Sek
‘ n www youlube com

Venwandte Suchvorgange: tokio hotel

Apr 2009

Hol dir jatzt die basten Fanarikal
von Tekio Hotel

wwew deutschrock de/TokiosHotel

TOKIO HOTEL

Uber 30000 eDooks. Jetat gunstig
downloaden & sobort lesen!

www buscher daTokio+Hotel

News-Ergebnisse Uber den
organischen Suchergebnissen



metape?;}_‘le_? f it

Blog-Posts zu tokio hotel

Jokio Hotel” zeigt Extrem-Fans an: Fockmusiker wehren sich gegen ... - Bild.de Entertainment - 28. Apr. 2009
YouTube - Tokio Hotel - Monsoon - Watch President Barack Obama on Youtube - 27. Apr. 2007

Manager David Jost sagt: - Maskierte Madchen bel8stigen Tokio ... -
G()L')gle foerea | Aktuelle Machrichten - Hamburger Abendblatt ... - 19 Apr. 2009

Buche & Das Web © Sedde

Weab Ergebnisse 1 - 10 von ungefahr 15.700.000 fir tokle hotel. (0,20 Sekunden)|

MNews-Ergebmsse [or tokio hotel

=% Stars gesignen fur HEM Tokio Hotel entweden T-Shits gegen Aids - Vor G Tagen
%)" Dhe Bokschall von Tokio Hotel 31 deullich. Emen Gberdimensmnalen Tolenschadel haben die Tokio Hotel H:halm S
wvier Teenie-Stars aus auf Grund gemalt. ... 5 ngebati gebil’s bis ey,
Wi 4LIME - 8 . oder Sofort-Kaufen!
“Fashion A Hoiel_ Kty Py und Ditis van Teese ... veww gy de
" e Tokio Hotel Fanshop
Toklo Hotel | official homepage Mol dir jatzt dia besten Fanartikal
Mews. Sto Actmaties T . Votings, Discussaons about Bill_ Tom, Gustay. Gearg van Tokio Hotel _
Tokio Hotal generally. You may also chat about the Bill's ... e dieuilschrock defTokiosHotel
tokiohotel.comv - 18k - Im Cache - Anphiche Seiten -
) : TOKIO HOTEL
Toklo Hotal - Wikipadia Uber 30.000 eBooks. Jetzt gunstig
Tokio Hotel is sine deotsche Band ern Raum Magdeburg. Mit Bisher jo vier Hurmemer sins dowmbaaden & sofort lesen!
Singles in Deutsehland und Osterei wie (ber finf Millionen .. www buscher deTokio+Hotel
diz vakapesdiaa arglwiki/ Tokio_Hotel 1 Cache - A Seden

Tokio Hotel - Fan | exkan

Alles uber die Dand Tokio Hotel: Ausfuhriche Informaticnen, Mews, Diografie. Diskografie. Dilder
& Fotos, Toklo Hotel Fansenen und Sumipps.

www fandecakon de/musikitokio-hotell - 59 - Im

Elog-Posts zu tokio hotel
Tokio Hotel" zeigt Extrem Fans an- Rockmusikier wohren sich geqen .., - Bild de Entertainmens - 70 A

Blog-Ergebnisse unter den
organischen Suchergebnissen

! o - I
Aktuelle Nachrichten - Hamburger Abendbiatt ... - 19 Apr.

Video-Ergebnisse zu tokio hotel

Venwandte Suchvorgange: tokio hotel
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Video-Ergebnisse zu tokio hotel

[:okio hetel
Suche

Google

Wab

MNews-Ergebmsse [or tokio hotel

o 8

Dhe Betschalt von Tokio Hotel 131 deuthch. Ex

& Das Web © Seten auf Detsch © Seten 2

e

Tokio Hotel- 1000 meere
4 Min. und 18 Sek
www_dailymotion.com

YouTube - Tokio Hotel - Schrei

3 Min. und 21 Sek
www.youtube.com

B Tokio Hotel Verarschung
1 Min. und 45 Sek
video.google.com

i ids - Vor G Tagen
nen dberdimensonalen Tolenschidel haben die

Grund gemalt. ...

aus auf

T ONLINE -

i about Bill. Tom, Gustay, Gearg

Fashion Against Tokio Hotel, Katy Pery und it von Teese ...
RP ONLIME - Art

Tokio Hotel | official homepage

Mews, Stre Actmabes, T 5. Viotings, Discus:

and Tokio Hotel generally. You may also chat about the Bill's ...

tokiohotel com/ - 18

Tokio Hotel - Fan | exkan
Alles uber die Dand Tokio Hotel: Ausfuhriche Informaticnen, Mews, Diografie. Diskografie. Dilder
&

035, Tokle Ho
fandaxikon da

Elog-Posts zu tokio hotel

‘angenen und Sumipps.
ik/tokio-hotall - 59 -

Jokio Hotel® zeigt Extrem Fans an- Rockmugiker wehren sich gegen ...

e Raaum Magdeburg M bis

1 ot witr Hurmemer ins

X - Toki -y
[ o - Maskiarte b &0
Aktuslle Nachrichten - Hamburger Abendbiatt ... - 15

n - Watch President Darack Obama on Y

Ergebnisse 1 - 10 von ungefahr 15.700.000 fir tokle hotel. (0,20 Sekunden)|

Toklo Hotal
Giinstige Angebatee gbts b o8y
Mitkigten oder Scfort-Kaufen!

e by, de

Toklo Hotal Fanshop
Hol dir jatzt die basten Fanarikal
von Tekio Hotel

wwew deutschrock defTokiosHotel

TOKIO HOTEL

Uber 30000 eDooks. Jetat gunstig
downloaden & sobort lesen!
Buscher da/Tokio+Hotel

Video-Ergebnisse zu tokio hotel

Tokio Hosel- 1000 meere
[ %
v.dailymation.com

Venwandie Suchvorgange: tokio hotel

YouTube Ergebnisse unter den
organischen Suchergebnissen
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Wie nutze ich das Web 2.0
nun fur meine Ziele?
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Ein eigenes Blog muss dabel
nicht Phase 1 sein!

Andere Kanale lassen sich
schneller und effektiver
Implementieren



Kaufentscheidungsprozess im Internet metapeople ${f 4

Effektives Online-Marketing

Sensibilisierungsprozess: Jeder Kanal im Internet bietet die Moglichkeit den Kunden
an verschiedenen Stellen des Kaufentscheidungsprozesses einzufangen.

MODE.COM

DEUTSCHLAND

Sensibilisierungsprozess




Portale des Web 2.0

(11 Tube
digg My
@ MyVideo .
{m sevenload G [tu."hkel']  aKa'aKi.
ﬂstudivz

NEWSSOCIALBOOKMARKS ocabock
VIDEOMICROMEDIAAUDIO | Raldiid
USERGENERATEDCONTENT | Viklaaiaad

SOCIALNETWORKSRATINGS |+ starfends
Mof] BILDERBLOGSLOCATION
o

N N (e “
ol Yarioo! cueves [ MISTER wuuaj CXING”

{wr Picasa.
WIKIPEDIA delicious

fIICkr! wer XTI was | social bookmarkin
S




Social Media
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Welche Rolle wird Social
Media in Zukunft spielen?
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Soziale Ergebnisse, Iokale
Ergebnisse, personalisierte
Ergebnisse, Community

Feedbacks, Individualisierte
Werbemittel
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GO ogle [nandy Suche | Ervstens S.che

Suche: & Das Web ' Seiten auf Deutsch € Seiten aus Deutschland

Web

Vorstellung iPhone 3G
www.apple.com/de/iPhone  Handy, iPod und Internet in einem. MNeue iPhone 3G Features erleben!

Handy - Neue Gunstige Handys von Nokia Sony-Ericsson samsung mit E |
lhr Handy vom First Handyshop. Guenstige Handys online bestellen im Handyshop - Ha

aller Anbieter mit Vertrag. _
www_first-handyshop.de/ - 31k - Im Cache - Ahnliche Eeit!n - |

Sony-ericsson Motorola

Mokia Handyshop

Die Samsung i Handyfinder
LG-Mobile Sony Ericsson ©902

Weitere Ergebnisse von first-handyshop.de =

Handy bei telefon de kaufen. Versandkostenfrei ab 40 Euro!

Ihr neues Handy mit und ohne Vertrag. Giinstige Handys von Nokia, Sony Ernicsson, Motorola
und Samsung. Grolie Auswahl. Sicher, Bequem und Preiswert.

www_telefon.defindex asp?gruppe=105 - 263k - Im Cache - Ahnliche Seiten -

handy.de | Real Music,Polyphone Klingeltone,Farbige Logos Handy-Spiele
Handy de - Klingelténe, Handyspiele, Handyvideos farbige Logos zum Download. Alle Artikel
sind auch im Einzelkauf ochne Abo bestellbar.

www_handy._de/ - 72k - Im Cache - Ahnliche Seiten -
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Soziale Netze konnen In
Zukunft die Basis vieler
Konsum Entscheidungen sein!
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Sind wir mal ehrlich! Wem
vertrauen Sie am meisten?
Der Werbung oder Ihren
Freunden?
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Freunde = Soziale Kontakte
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Soziale Kontakte = Social
Communities den Spielabende
sind out!
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Also was tun? Welcher Kanal
Ist der richtige?
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Wie bekomme ich die richtige
Transparenz?
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Wie vergute ich den richtigen
Partner oder ermittel den
echten ROI?
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Die Antwort:
“Stick to the Basics!”
Messen messen messen!!
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Erst die Messtechnologie,
dann die hippen ldeen!
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Schaffung von Trasparenz
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Cross-Channel-Tracking metapeople ${{ {1

Effektives Online-Marketing

Banner : : Search Search
Advertising SOCENIEEE Advertising Optimization

L

ROI-Betrachtung



Cross Channel Verteilung
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Die Betrachtung der Verteilung von den Conversions nach unterschiedlichen Logiken.

Zuordnung (Abschlul)

Die Vertellung der Conversions entspricht der Logik der Kampagnen.

Channel
Affiliate 5.202
SEA 5.129
Partner 3
Product Search 1.352
Banner 8.094
Summe 19.720

Erstkontakt (Abschlu3)

Actions
26,30 %
25,03 %
0,02 %
6,84 %
40,92 %
100,00 %

334.623,00€
320.584,75 €

198,85 €
77.240,90 €
508.356,80 €

Ordervalue

26,96 %
25,83 %

0,02 %
6,22 %
40,96 %

1.241.010,30 € 100,00 %

Die Verteilung der Conversions nach der Logik "Erstkontakt, First-Cookie-Wins" (d.h. die Conversion wird dem ersten Klick

zugeordnet).

Channel
Affiliate 5.507
SEA 5.732
Partner 1
Product Search 840
Banner 7.700

Letztkontakt (Abschlul3)

Actions
27,84 %
28,98 %

0,01 %
4,25 %
38,93 %

353.150,05 €
353.947,20 €
102,95 €
49.699,15 €
484.110,95 €

Ordervalue

28,46 Y%
28,52 %
0,01 %
4,00 %
39,01 %

Die Verteillung der Conversions nach der Logik "Letztkontakt, Last-Cookie-Wins" (d.h. die Conversion wird dem letzten Klick

zugeordnet).

Channel
Affiliate 5.006
SEA 6.381
Partner 3
Product Search a78
Banner 7.412

Actions
25,31 %
32,26 %

0,02 %
4,94 %
37,47 %

324,909,652 €
394.531,55 €
198,85 €
56.000,00 €
465.370,25 €

Ordervalue

26,18 %
31,79 %
0,02 %
4,51 %
37,50 %



Cross Channel Daten (Erstkontakt)
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Die Einzelnen Blocke zeigen die Zuordnungen, aufgefachert nach Erstkontakt. Die Summe eines Blocks sind alle Zuordnungen zu

diesem Kanal/Kampagne.

Affiliate

SEA

Partner
Product Search
Banner

Summe

Affiliate

SEA

Partner
Product Search
Banner

Summe

Affiliate

SEA

Partner
Product Search
Banner

Summe

Actions
3.911 71,02 %
505 8,81 %
o 0,00 %
38 4,52 %
748 9,71 %
5.202 20,30 %
Actions
281 5,10 %
4.524 78,93 %
o 0,00 %
33 3,93 %
291 3,78 %
5.129 25,93 9%
Actions
o 0,00 %
2 0,03 %
1 100,00 %
o 0,00 %
o 0,00 %
3 0,02 %

Affiliate

Ordervalue
256.222,70 €
29.355,15 €
0,00 €
2.548,85 €
46.496,30 €
334.623,00 €

SEA
Ordervalue
16.496,40 €
2B4.666,75 €
0,00 €
2.146,85 €
17.274,75 €
320.584,75 €

Partner
Ordervalue

0,00 €
95,00 €
102,95 €
0,00 €
0,00 €
198,85 €

72,55 %
8,29 %
0,00 %
5,13 %
9,60 %

26,96 %

4,67 %
80,43 %
0,00 %
4,32 %
3,57 %
25,83 %

0,00 %
0,03 %
100,00 %
0,00 %
0,00 %
0,02 %

980
74

102
1.162

112
1.377

16
116
1.621

=D a o a o 2

open
64,39 %
4,47 %

0,00 %

2,48 %

4,22 %
19,91 %

open
7,36 %
83,15 %
0,00 %

6,61 %

4,80 %
27,77 %

open
0,00 %
0,00 %
0,00 %
0,00 %
0,00 %
0,00 %

verified
2,931 73,55 %
431 10,57 %
0 0,00 %
32 5,35 %
646 12,23 %
4.040 28,98 %
verified
159 4,24 %
3.147 77,21 %
0 0,00 %
17 2,84 %
175 3,31 %
3.508 25,16 %
verified

0 0,00 %
2 0,05 %
1 100,00 %
0 0,00 %
0 0,00 %
3 0,02 %
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Dashboard Reputation Buzz-Tracking

Léschen  Antworten eiterleiten Expﬁren Einslemngen

T ™ e
v Eingan (12 ] > -
= G w trafficer Drecks Lufthansa, kein Bier mehr da ... 25. Mai 2009 17:12:54 MESZ

m mbaumer Gestemn sal ich mal wieder am Flughafen fest 24. Mai 2009 11:33:06 MESZ
] Facebook 7]
] YouTube
2] Flickr [ 3]
(] Blogs / RSS

¥ [& Intelligente Ordner

[ Hohe Prioritit Von: mbaumer
Datum: 24. Mai 2009 11:33:06 MESZ
[ Heute Prioritit: 2

./ Beantwortet | Gesendet

© Papierkorb

Dashboard

Reputation Buzz-Tracking Verdffentlichen

Einstellungen

: v | Twitter
+ | %~ i N
Figener Kanal ,ufthansa.de
[ Buzz
activate09 Happy Canada 080
Bav | lecti v [ Facebook e °
Y iPhone Iranelection . 20
i 0 Eigenes Profil 1960
Michael Jackson MJ's 1680
g e [:‘ B 1400
Z . . uzz 20
Goodnight Public Enemies e
L 560
Transformers2 Wimbledon v s Flickr S0 0 m——0 O P
e ey O— g
(] Eigenes Profil 2005-0d-23
[ Buzz
You
v YouTube ¥ Followers |_| Re-Tweets | @-Replys [_| Friends
(] Eigenes Kanal I Tweets-per-Day L View | Clicks L Sales
[ Buzz
v Blog
RT@emmeffemmWH claims that being overturned by Supreme Court PROVES Sotomayor unbiased. Huh? Spin Con... Email
& Eigenar Blog Platform: Twitter | Type: Microblog | Author: So Cal Sher | When: 14 minutes ago Tweet
ARRA News - Supreme Court Overturns Nominee Sonia Sotomayor Judgment: by Clint Bolick, For.. http:f/t... Email
£ Buzz Platform: Twitter | Type: Microblog | Author: Arra | When: 14 minutes ago Tweet
Is Sotomayor really racist? What do you all think? Email
Platform: Twitter | Type: Microblog | Author: John Bfram Tn | When: 15 minutes ago Tweet
B Here's to the Supreme Court overturning the outrageous Sotomayor discrimination decision. 60% overtu... Email
Platform: Twitter | Type: Microblog | Author: Sm Engmann | When: 15 minutes ago Tweet
_ % Doug Kendall: Grasping at Straws: Sotomayor, Ricci, and The Lunatic Fringe http:/ /bit.ly/107gD8 Emall
Platform: Twitter | Type: Microblog | Author: Morris Enterpris | When: 15 minutes ago Tweet
S New post: right already wrongly condemning #Sotomayor over #Ricci decision. http:/ jtinyurl.com/ndjas... Emall
‘a Platform: Twitter | Type: Microblog | Author: Demacracy In Usa | When: 16 minutes ago Tweet
2= 8 Sonia Sotomayor's Puerto Rican food heritage http://bit.ly/U7RVE Emall
B e T Tuma: Mirrnbklnm | Ak Ernfaf | Whene 15 m




2.) Schnelligkelt ist gefragt
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Durch eine Schnittstelle zu Ihren Datenbanken konnen Artikeldaten quasi in Echtzeit in
Suchmaschinen aber auch in Werbemittel und Produktfeeds verarbeitet werden.

e —rea——a—> —>  meta - Technologie
Google -
iPhone 3GS ab €1,00 s T .:- “
Noch 286 iPhones 3GS flr €1, 00 = - o =
Bei T-Mobile verfugbar! — ot i e - Sl
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3.) Ausgesuchte Frelheit
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Home Profile Find People Settings Help Sign out

What are you doing? ﬂ timringel

facebook Home Profile Friends Inbox (& TimRingel Settngs Logout

Latest: s chiling on Uetiberg

New Wall Settings. New Mobile Features. close
Home Now visitors to your Page will see all posts by you as a default, You can medify this by dlicking Settings on your Wall, Alsa, you can now post to your
Page from your phone using mobile updating.
" LtGenPand:
w hitp //digg co
meta * f[ -
= LtGenPand;  Efektives oniine-markating 0 ()8 e [handy mancher] « | Search Maps
W Writing hitp / Maps Find busines es and places of interest. Learn more.
o EatEage Get Directions My Maps «»
o LtGenPand: Send an Update to Fans
w nittp /idigg co  Promote Page withan Ad Narrow by- User R
il 6 minutes a ~ Mare
handy near
cnni Powell ; | metapeople limited is substionary Categories: Telecol
@N a“smoking g | Cfmetapeople germany and and telephone sys - ”
: 4 offering full performance
S NHPUNYUTLC  marketing in APAC, The Services L1aNslate reviews g - - e
22 minutes ag indudes SearchEngineMarketin, 1
" | SearchEngineOptimisation, F E
AffiiateMarketing, @ getmobile \ : Sliche | Ensiterte Suche
cnni Man inv  SczialMediaMarketing and - . _J |t—m0bl|e L [————
@MN  cscribeq the | Optiisation and Bamering. =insteungen
[ rrobsile . Suche: ® Das Web ¢ Seiten auf Deutsch ¢ Seiten aus Deutschland

tinyurk.q

htp:/

Tnformation i Web Ergebnisse 1 - 10 von ungefahr 233.000.000 fir tmobile. (0,07 Sekunde
Founded:
2008 5 5 5
‘ T-Mobile Deutschland Anzeige Anzeigen
Tegemseer L www t-mobile de Wechseln Sie zu den Besten! Der Mobilfunkanbieter des Jahres. .
:’:mns u T-Mobile: Handys & Tarife
=T ] T-Mobile T-Mobile: Alle T-Mobile Angebote!
@ Willkemmen bei T-Mobile. Hier finden Sie Handys, Handytarife. aktuelle Angebote und weitere X Spare_n B Scr]nap_pch_en schiagen
Informationen zu T-Mobile, unseren Produkten und Senices. T-Mob||_e.Mob|IeH|ghI|ghts e
www_t-mobile. de/ - 68k - |m Cache - Ahnliche Seiten - Nordrhein-Westfalen
Handys & Shop Complete 60-1200 T-Mobile Angebote & Tarif
RechnungOnline Geschaftskunden T-Mobile Handytarife & Datentarife.
Tarifﬂbersichlt Ich bin Xtra-Kunde Infos, Beratung & T-Mobile Auftrag.
Vertragsverldngerung ~ Kontakt T-Mobile DSL-Flatrate-Angebote de

Weitere Ergebnisse von t-mobile de »

lhre Botschaft hier anzeigen »

Handys im T-Mobile Online Shop | T-Mobile
T-Mobile Online Shop - Handys aller Marken mit und ohne Vertrag im T-Mobile Shop.
www_t-mobile de/handys/0,12590,11-_,00.html - 50k - Im Cache - Ahnliche Seiten -

Mein T-Mobile
Wenn Sie noch keinen Zugang zu "Mein T-Mobile” haben, geben Sie bitte hier Ihre T-Mobile
Rufnummer ein. Uber "Registrieren” kénnen Sie einen Account ...

RechnungOnline - Ich bin Verragskunde - Mein T-Mobile
https://mein_t-mobile de/ - 21k - Im Cache - Ahnliche
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Kanale

 Twitter = Kostenlos = 30 min Aufwand

» Facebook Fanpage = Kostenlos = 1 Tag Aufwand

e YouTube-Channel fur How-To-Videos = Kostenlos = 2 Wochen Aufwand
« Bilder Bibliothek = Kostenlos = 2 Wochen Aufwand

 Eigenes Blog = Kostenlos = 1 Monat Aufwand

Alle Kanale konnen fur B2C und B2B genutzt werden!



Nicht jeder Kanal macht Sinn,
Messbarkelt hilft bel der
richtigen Entscheidung!
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Dankel

Tim Ringel
metapeople Gruppe

Tel.: +49 203 41050 333

Fax: +49 203 41050 299

Cell: +49 171-8300723

E-Mail: tim.ringel@metapeople.com
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Follow me!

Twitter: twitter.com/timringel
Blog: www.timringel.de




